
探寻神秘巴尔干四国 克罗地亚萨格勒布+黑山科托尔+波黑萨拉热窝+塞尔维亚贝尔格莱
德【布达佩斯上下团】全程升级4星级酒店

 行程介绍

第1天:   布达佩斯→ 萨格勒布

早上8:00布达佩斯集合后，前往克罗地亚首都---萨格勒布，欣赏哥特式建筑--【萨格勒
布大教堂】，相比圣马可广场的【圣马可教堂】，感受不一样的教堂内饰与文化。夜宿
萨格勒布或其周边酒店。  

  

  早餐：自理，中餐：自理，晚餐：自理

  交通：豪华旅游大巴

  酒店：当地4星级品牌酒店

第2天:   萨格布勒→ 十六湖公园→ 扎达尔

早上集合后前往欧洲“九寨沟”，东南欧历史悠久的国家公园--【十六湖公园】（自费
项目），沿着河道，游览不同风格迥异的湖泊，欣赏珍禽异兽和优美山水风光，之后前
往克罗地亚历史名城--扎达尔游览，在威尼斯人建造的【扎达尔城门】下，感受这座城
曾经的繁荣，在【圣多纳特教堂】内，听导游讲解古罗马辉煌历史，感受现代实验性乐
器--【海风琴】，坐在海风琴边或乘坐扎达尔古船观看美丽的日落，晚上入住扎达尔或
其周边酒店。

    

  早餐：含酒店内欧陆式早餐，中餐：自理，晚餐：自理
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  交通：豪华旅游大巴

  酒店：当地4星级品牌酒店

第3天:   扎达尔→ 杜布罗夫尼克

扎达尔酒店出发，途经波黑海边小镇涅姆，品尝当地美食。之后前往杜布罗夫尼克老城
，欣赏【方济会修道院】和【杜布罗夫尼克城墙】，乘坐游船畅游亚得里亚海，遥望老
城全景和美丽的【Banje海滩】，当晚入住杜布罗夫尼克或其周边酒店。

    

  早餐：含酒店内欧陆式早餐，中餐：自理，晚餐：自理

  交通：豪华旅游大巴

  酒店：当地4星级品牌酒店

第4天:   杜布罗夫尼克→ 科托尔→ 布德瓦→ 特雷比涅

酒店早餐后前往黑山共和国南部海港--科托尔，参观整个【科托尔老城】，欣赏【科托
尔教堂】，最后抵达电影《007》拍摄地，黑山布德瓦，欣赏完【布德瓦老城】旧景后入
住特雷比涅或其周边酒店。

   

  早餐：含酒店内欧陆式早餐，中餐：自理，晚餐：自理
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  交通：豪华旅游大巴

  酒店：当地4星级品牌酒店

第5天:   特雷比涅→ 莫斯塔尔→ 萨拉热窝

早餐后游览这座隐藏在波黑南端的小城市---特雷比涅，它位于波黑、黑山、克罗地亚三
个国家的边界交界处。这个平静的小城坐落在Trebi�njica河沿岸一个风景优美的山谷中
，周围山丘环绕。特雷比涅以其神秘的教堂和修道院而出名，我们将要参观的是位于半
山腰上的【Hercegova�ka Gra�anica教堂】，可以俯瞰城市美景。之后前往风光旖旎的
波黑中世纪小城——【莫斯塔尔老城】，参观横跨在内雷特瓦河上的【莫斯塔尔古桥】
。晚上入住萨拉热窝或其周边酒店。

 

  早餐：含酒店内欧陆式早餐，中餐：自理，晚餐：自理

  交通：豪华旅游大巴

  酒店：当地4星级品牌酒店

第6天:   萨拉热窝→ 贝尔格莱德

早餐后前往波黑首都萨拉热窝，萨拉热窝由于宗教的多样性被称为“欧洲的耶路撒冷”
，直到20世纪后期仍是欧洲难得有着清真寺、天主教堂、东正教堂、犹太教堂可以共存
的城市。在这座美丽的城市寻觅电影《瓦尔特保卫萨拉热窝》中的场景——【萨拉热窝
大清真寺】和【萨拉热窝钟楼】，随后游览【拉丁桥】。晚上入住贝尔格莱德或其周边
酒店。 
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  早餐：含酒店内欧陆式早餐，中餐：自理，晚餐：自理

  交通：豪华旅游大巴

  酒店：当地4星级品牌酒店

第7天:   贝尔格莱德→ 诺维萨德→ 布达佩斯

早餐后，首先前往瞻仰1999年遭美国轰炸的【前中国驻南斯拉夫大使馆遗址】，轰炸旧
址前矗立着前南斯拉夫人民为遇难中国同胞所立的纪念牌：“谨此感谢中华人民共和国
在塞尔维亚共和国人民最困难的时刻给予的支持和友善，并谨此怀念罹难烈士。”。随
后登上【卡莱梅格丹城堡】远眺萨瓦河和多瑙河交汇的美景，游览贝尔格莱德负盛名的
商业步行街【米哈伊洛大公街】，参观【圣萨瓦教堂】，拜访【铁托元帅墓】（自费项
目）。下午前往塞尔维亚城市诺维萨德，来到多瑙河右岸，登上【彼得罗瓦拉丁要塞】
俯瞰多瑙河及城市全景。随后参观老城区的【自由广场】及其附近的【市政厅】和【天
主教堂】。最后回到布达佩斯结束行程。

    

  早餐：含酒店内欧陆式早餐，中餐：自理，晚餐：自理

  交通：豪华旅游大巴

  酒店：不含

 费用说明
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  价格包含
1. 导游：资深中文讲解导游。
2. 司机：专职巴士司机。
3. 车辆：根据团队大小安排车辆，保证一人一座。
4. 酒店：6晚当地四星级品牌酒店。注：我社星级标准是以booking上所示星级为包装参
考。
5. 早餐：6顿酒店欧式早餐（欧陆式早餐：面包，果酱，麦片，酸奶，咖啡，茶，果汁等
）。

价格不含
1. 司导小费：6欧元/顾客/天（成人、儿童同一标准，都需支付），根据当地风俗习惯给
予，以此回报和激励随团人员的服务。
2.
单人房差：全程300欧元/人(仅限于不愿意拼房，要求升级为单人间独住，需全程升级)。
3. 景点门票：为尊重您自由旅行的选择，我们的行程当中绝无变相购物或强制游览，请
自主选择购买您心仪景点的门票。
4. 个人旅行保险：旅游保险虽然不是参加此团的必要条件，我们强烈建议您购买对应的
旅游保险，以保障个人权益。
5. 午晚餐食：我们的导游会向您推荐当地餐，在旅行过程当中的餐食您可以自主选择。
6. 其他未注明的地接费用（签证、机票等）；旅游项目或交通费用（缆车、观光游船等
）。
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自费项目说明

铁托元帅墓 400第纳尔/人（≈3.5€）

十六湖国家公园 7-8月16:00前／9月15:00前 HRK 300,00
7-8月16:00后／9月15:00后 HRK 200,00
4-5/10月 HRK 180,00
1-3/11-12月 HRK 80,00

杜布罗夫尼克游船 15欧

布德瓦进城费 € 1,00

杜布罗夫尼克进城费（必付） 15欧

科托尔进城费 € 1,00

午晚餐费

中式午餐(标准团餐：五菜一汤) 10,00 - 12,00 € 

中式晚餐(标准团餐：五菜一汤) 10,00 - 12,00 € 

当地特色套餐 20,00 - 30,00 €

司机及导游小费

每位客人每天规定最少给司机小费 3,00 €

每位客人每天规定最少给导游小费 3,00 €

十六湖官导费用 10,00 €/人

自费项目小贴士
1. 以上仅为参考价，门票价格因季节变化会有浮动，以景点官方网站或者景点当天价格
公告为准。
2. 为尊重您自由旅行的选择，我们的行程当中绝无变相购物或强制游览，请自主选择购
买您心仪景点的门票。
3. 凡需购票进入的均由于景点特殊管制，导游无法陪同入内讲解，望谅解。

 自费提示

1、因大部分景点为防疫均设置限流，涉及需网上提前预定的门票至少需要提前一天预定
，如有入内参观需求，请注意实时关注景点官网动态与门票余票情况，如有什么问题，
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请及时与我们沟通确认。

2、以上仅为参考价，门票价格因季节变化会有浮动，以景点官方网站或者景点当天价格公告为准。

3、为尊重您自由旅行的选择，我们的行程当中绝无变相购物或强制游览，请自主选择购买您心仪景点
的门票。

4、部分购票进入的均由于景点特殊管制，导游无法陪同入内讲解，望谅解。

 接站地点

上团地点：布达佩斯(Budapest)08:00英雄广场胜利纪念柱下（Heroes'Square1146Budapest
）下团地点：布达佩斯(Budapest)（具体请以导游通知为准。）
接送站小贴士：1.请务必提早15分钟抵达集合点，接人停留约5分钟，请及时联系导游避
免错失行程。返回时间是预估的时间，根据当天的交通状况可能有所变化。2.如因个人
原因未能按时上团，建议自行联系导游追团，此间涉及所有费用请游客自理。如游客因
赶不上团而放弃行程则费用全损。3.旅游巴士非火车、地铁等轨道交通工具，受交通状
况和天气影响比较大，接送站时间为估计时间，如需预定返程火车或汽车票，建议您尽
量留出至少1个小时的换乘时间，避免交通堵塞或意外状况延迟而耽误您的行程；如需前
往机场，建议至少预留3小时至机场办理入关手续时间。

 签证须知

★ 若您衔接其他行程或住宿办理申根签证务必遵循以下基本原则：根据您整个行程中在
哪个国家停留的时间最多，就需要办理哪个国家的申根签证。若您的行程中在两个或两
个以上国家停留时间一样多，则办理先入境国家的申根签证。

 旅游须知

  游览国家/城市/景点
布达佩斯，萨格勒布， 萨格勒布，十六湖公园，扎达尔，扎达尔，
杜布罗夫尼克，杜布罗夫尼克 ， 科托尔，布德瓦， 特雷比涅，特雷比涅， 莫斯塔尔，
萨拉热窝，萨拉热窝，贝尔格莱德，贝尔格莱德，诺维萨德
报名流程
网上支付→ 确认订单（1个工作日内）→ 办理签证→ 发送出团通知（出团前1天）→
开心出游→ 点评分享美图
支付方式
网上付款：支持英镑、欧元、美元、人民币支付。
报名须知（必看）
（1） 网上报名时，须支付全款报名预定。
（2）受位置数量限制，请在③ 
本产品报价是按照2成人入住1间房计算的价格；如您的订单产生单人，且未支付单房差
，我司默认安排您与同性客人拼房入住。
④  单人房套餐，升级后房型为单人间（Single room
冬季白天时间缩短，个别景点在傍晚停留时会遇到天黑情况，敬请谅解。
出行前1天左右【出团通知】会发送到您的电子邮箱，上团时请出示电子凭证上和护照（如未收到，请
务必及时联系客服索取）。
（6）因旅游巴士空间有限，本社根据团队大小安排车辆，保证一人一座，行李要求：每人上团一个随
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身包和一件车载行李（规格为长宽高相加不得超过158cm，重量不得超过23kg。

（7） 若遇天气，交通，景点临时关闭整修等不可抗力因素，或当日恰逢假日/节日/盛会等，部分景点
的游览可能调整成外观或者替换临近景点；少数团期行程游览顺序或将调整，但游览内容一致，不影
响全程体验，具体安排以行程当日导游安排为准，不再另行通知，请您理解。
（8） 如交通延阻、罢工、航班取消或延误不可抗力的突发事故，而必须将行程、住宿或交通工具更改
或取消任何一项旅游节目，本公司得依照当时情况全权处理，在此情况下团员不得借故反对及要求赔
偿，所产生费用团员自行负责。

欧洲酒店须知
① 页面描述酒店与签证材料酒店仅供参考，所有确认入住的酒店以我公司的“出团说明书”为准。
② 该目的地区域内多数酒店不提供一次性洗漱用品，请客人自带备用，谢谢合作！
③ 欧洲的星级酒店大堂都比较小，电梯每次只能乘坐两个人和行李，有些酒店没有电梯，请知晓。
④ 由于各种原因如环保、如历史悠久、如欧洲气候较温和等，较多酒店无空调设备。
⑤ 因当地城市发展经济较早，交通、酒店服务及设施、餐饮等方面与其他现代化城市相比会有一定的
差距，敬请谅解。

 旅游协议

1.退团规则
出发前31天以上，可以免费取消
出发前21-30天（含第30天），本公司收取报名订单上应收款项的5%；
出发前16-20天（含第20天），本公司收取报名订单上应收款项的20%；
出发前9-15天（含第15天），本公司收取报名订单上应收款项的50%；
出发前8天内（含第8天），已全部确认车与酒店订位，本公司恕不退还您所缴纳的旅游
费用；
2.改签换团
出发前22天以上可以免费改期
出发前16-21天（含第21天），本公司收取报名订单上应收款项的10%改签费用；
出发前9-15天（含第15天），本公司收取报名订单上应收款项的30%改签费用；
出发前0-8天（含第8天），已全部确认车与酒店订位，无法改签，本公司恕不退还您所
缴纳的旅游费用；
*其中应收款项包括基本团费和加住费用。

【其他】：
1）
加住酒店：在不退团的情况下，发团前8天可以免费取消和修改加住，8天之内加住无法
取消与修改。若在团上临时加住酒店，需支付5欧/人手续费（临近酒店存在涨价风险）
。
2）
涉及车票：火车票一般提前3-5天发送火车票号。无论是否取票，在出发前的48小时内皆
无法取消或更改，请至少提前4天与我司联系。如未出票，可以取消和改签；出票之后，
改签收取5欧手续费，退票收取10欧手续费。取票之后，无法取消与改签，本公司恕不退
还您所缴纳的火车票费用。优惠团组不退不改。
【注】：
1）团员如有特殊情况不能按时参团，可改签为下次旅游，改签条款依据如上所述。
2）团员如在旅途中突然退出或不参与任何团体活动（如膳食或参观），需由本人填写并
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探寻神秘巴尔干四国 克罗地亚萨格勒布+黑山科托尔+波黑萨拉热窝+塞尔维亚贝尔格莱
德【布达佩斯上下团】全程升级4星级酒店

签字我公司提供的《中途退团声明书》，所缴费用不予退还。
3）上述情况均需以书面通知为据，否则当作自动放弃，本公司不负任何责任。

【已出签证材料】
拒签退团 ｜ 
如果您完全按照使馆要求，准确、准时、完整地提交了签证材料（仅限使用我社为您提
供的签证辅助材料），一旦发生使馆无理由拒签的情况，只要您在出团前10天以上（不
含第10天）
联系客服通知我们并出示使馆拒签信，由于部分酒店已经确认且不可取消，除了按400元
/订单收取材料费用之外，还需按照退改签条款收取手续费，其余费用将悉数退回。
个人原因｜
在出具签证辅助材料后，因为个人原因退团，需在退团条款基础上额外收取400元/人的
材料费，请知晓！

关于旅游协议的更多细节请查阅《参团需知及安全风险提示告知书》
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