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 行程介绍

第1天:   多伦多 - 京士顿 - 渥太华 - 蒙特利尔

冬季/夏季行程概述：
清晨从多伦多启程前往渥太华。途经加拿大古都京士顿，车览旧国会大楼即现今市政厅
和加拿大著名的皇后大学。接着前往加拿大首都渥太华，畅游雕刻艺术登峰造极的国会
山庄（外观）。参观加拿大国家战争博物馆，这是加拿大最大的一个收藏有关战争物品
和资�的博物馆，是世界上三个最重要的战争艺术收藏场馆之一，展示当今最前卫的武
器声光设备，及从印第安人早期防御战的武器到第一、二世界大战的武器、军服，和海
陆空三军战备实物展出。继而参观加拿大最大和游客最多的国家历史博物馆，陈列有从
印第安人到外来移民的多元文化如何铸造出今日加拿大文明的内容，完整的介绍�加拿
大历史，地理，文化等。接着前往古意瑰丽的蒙特利尔古城区，圣母院（外观），唐人
街等。

注：旺季期间或重大活动等，由於酒店房间供应紧张，可能会调整至渥太华同级酒店。
行程也相应调整，不减少景点内容。请知悉。

 渥太华

前往加拿大首都渥太华，车览名人使节豪华住�区、总督府及总�府。畅游雕刻艺术登
峰造极的国会山庄(外观)。参观加拿大国家战争博物馆，其是加拿大最大的收藏有关战
争物品和资�的博物馆，是世界上三个最重要的战争艺术收藏场馆之一。随后参观加拿
大最大和游客最多的国家历史博物馆，展示了从印第安人到外来移民的多元文化如何铸
造出今日加拿大文明的内容，完整的介绍�加拿大历史、地理、文化等。
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 蒙特利尔

蒙特利尔市是
加拿大东部最大的法语城市，最具法国文化，素有“北美小巴黎”之称。停留在奥林匹
克体育馆，参观45度倾斜的斜塔，己成为蒙特利尔的一个象征。随后，漫步于旧城区，
那石造的古色古香的建筑、完全是欧洲风味，造型典雅的建筑都别有情致，不愧为加拿
大的文化重镇。途经建于1829年的圣母大教堂，与巴黎的圣母院教堂为姊妹篇。最后游
览唐人街。

 诺特丹圣母大教堂(蒙特利尔)

是一座罗马天主教的宗座圣殿，位于加拿大蒙特利尔老城区的圣母西街110号，与圣叙尔
皮斯街转角，毗邻圣叙尔皮斯神学院，面对兵器广场（Place d'Armes）。

圣母圣殿为哥特复兴式建筑，内部宏伟，色彩绚丽，天花板为深蓝色，装饰金色的星星
，其余地方蓝色，红色，紫色，银色和金色。内部有数百木雕。不寻常的是，花窗玻璃
没有描绘圣经的场景，而是描绘蒙特利尔宗教历史的场景。还有一台Casavant
Frères管风琴。
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  早餐：请自理，中餐：敬请自理，晚餐：敬请自理

  交通：旅游巴士

  酒店：Comfort/Quality Hotel或同级 （含早或者早餐袋）

第2天:   蒙特利尔– 冰酒店（1-4月行程）－ 魁北克市

行程概述： 冬季（1-4月）行程 蒙特利尔– *冰酒店－ 魁北克市
早餐后登上皇家山，俯瞰蒙特利尔，入内参观�美洲最大的天主教圣约瑟大教堂。然后
前往参观于1976�奥运会举办场地奥林匹克公园，其后改建为�美洲唯一自然生态馆。*
全新装修后的自然生态馆共分热带雨林、极地、加拿大�叶林、圣劳伦斯河等四个自然
生态区，园内共有超过4000只动物和5000棵植物，以及水族馆等，是一处非常具吸引�
，同时也富有教育意义，老少皆宜的旅游景点。其后参观昆虫蝴蝶园，蝴蝶馆是一片充
满色彩和生机的美丽天地，绿植环绕，花香四溢。各种色彩斑斓的蝴蝶在馆内自由飞舞
，像会飞的宝石般闪耀。在这里，你可以近距离欣赏蝴蝶的优雅舞姿，感受大自然的宁
静与美丽。这是一个让人流连忘返的地方，充满了与自然亲密接触的神奇体验。然后自
费品尝“枫糖小屋”当地特色农家菜，体验加拿大式的”农家乐”。午餐后参观冬季人
工奇景*魁北克冰酒店（开放日期：2025年1月至3月）。魁北克冰酒店共使用15000吨雪
和500吨冰，耗资约75万美金建成。每年冬季来临时，魁北克冰酒店都以崭新的设计和构
造再次呈现在银天白地之间。其晶莹剔透的冰制雕塑和独特的浪漫气氛，吸引了数以万
计的遊客慕名前往参观，然后进入加拿大最古�的魁�克城，感受充满浓郁欧陆色彩的
魁�克古城，历史遗迹处处可见：�美唯一保存最完整的古城墙，雍容华贵的古堡大酒
店，清秀脱俗的�教堂，气势宏伟的魁�克省议会大厦，备受游客欢迎的仿古马车及街
边艺术家等都令您忍�住拍照留念，�下倩影。晚膳于法式餐厅内享用特色餐，�能让
您充份享受欧陆浪漫情怀。晚餐后返回酒店休息。

*冰酒店开放日期：2025年1月4至3月16（冰酒店未开放或关闭期间，景点调整为“魁北
克首府观景台Observatoire de la Capitale”：
“登上在全市最高的建筑 玛丽大厦 –31楼瞭望台观看魁北克全市风光 ，俯瞰当年英法
殖民地大战之战场，听导游讲解当年英法战争的惊心动魄的历史故事。继而进入魁北克
古城区。古城建于悬崖上，有北美唯一保存完整的古城墙，城内有众多古老教堂、修道
院、历史陈迹的炮台公园、充满法国风情的古堡广场、魁北克省省议会大厦及著名的历
史建筑，包括芳缇娜城堡、星形城堡要塞等等。”
12月，天宝安排独家景点（替换观景台景点）：~圣诞魔法村：
在这里，孩子们将会梦想成真，与圣诞老人热情拥抱，与Mrs. Claus. 一起品尝有史以来
最好的饼干。圣诞灯火，魔法滑梯，整个园地仿佛一个梦幻的国度，带给你们最好的圣
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诞回忆。 
【冬季行程特别说明，11月开始冬季团期游览魁北克首府观景台，12月替换景点为：魁
北克圣诞魔法村，1月-3月中旬替换景点为：魁北克冰酒店（开放时间1月4日至3月16日
期间），冰酒店关闭后游览魁北克首府观景台。游览圣诞魔法村或冰酒店期间不游览魁
北克首府观景台。】

夏季行程
早餐后，入内参观北美洲最大的天主教圣约瑟大教堂，并可从高处俯瞰蒙特利尔。随即
前往参观用1976年與运会举办场地重新修建并开放的蒙特利尔生态馆，它重建了美洲的
五个生态系统，共分热带雨林、极地、加拿大落叶林、圣劳伦斯河、拉布拉多海岸等五
个自然生态区。继而参观被公认为世界上最大重要的植物园之一蒙特利植物园，园中收
集了 22000种植物和品种，树亭以及20多个主题花园，占地75公顷，是享受新鲜空气和自
然美景的理想场所。同时可外观于1976
年奥运会举办场地修建的蒙特利尔斜塔。蒙特利尔斜塔高约165 米，倾科度高达45度（
比萨斜塔倾斜度也只有5度），是世界上第一高的斜塔，也是世界上倾斜度最高的斜塔。
之后前往“枫糖小屋” 。魁北克是加拿大极具特色的枫糖糖浆的主产区。枫糖小屋是枫
糖季时采集和制作枫糖食品的地方。品尝用枫树糖桨为原料制作的当地特色农家菜，体
验加拿大的“农家乐” （如遇枫糖庄园休息期，将改为其他地方吃午膳）。其后前往加
拿大最古老的魁北克城，在这充满浓郁欧陆色彩的魁北克古城，历史遗迹处处可见：北
美唯一保存最古老的古城墻，雍容华贵的古堡大酒店，清秀脱俗的老教堂，备受游客欢
迎的仿古马车及街边艺术家等都令您忍不住拍照留念，留下倩影。晚膳于法式餐厅内享
用特色餐，更能让您充份享受欧陆浪漫情怀（如遇特殊情况或改为当地最大的海鲜自助
餐厅）。晚餐后回酒店休息。
* 9月27日至10月18日出发的团期为枫叶季，行程将会调整为翠湖山赏枫。
早餐后，前往有东方“班芙”美誉，更是全球闻名赏枫圣地——翠湖山渡假区。背山面
水，由多种欧式风格的建筑组成的翠湖山小镇色彩艳丽，如世外桃园。搭乘缆车抵达加
拿大东部最高峰顶。放眼四周，相思湖畔枫影摇曳，美不胜收。下午驱车前往魁北克古
城。�美唯一保存最完整的古城墙，雍容华贵的古堡大酒店，清秀脱俗的�教堂，气势
宏伟的魁�克省议会大厦，备受游客欢迎的仿古马车及街边艺术家等都令您忍�住拍照
留念，�下倩影。圣劳伦斯河，欧陆风情的古城和色彩斑斓的枫叶组成了绝佳美景。晚
膳于法式餐厅内自费享用特色餐，�能让您充份享受欧陆浪漫情怀。夜宿魁北克酒店。

 圣约瑟大教堂

圣约瑟大教堂（Saint Joseph's Oratory），是世界最著名的朝拜圣坛之一。号称是世界上第二
大圆顶教堂，教堂的巨形圆顶高达97米。圣约瑟大教堂堪称精周细刻、金碧辉煌、流光溢彩
的艺术建筑，它不仅是北美最大的教堂之一，也是魁北克省的三大宗教巡礼地之一，同时也
是蒙特利尔最高的建筑物。其高为150米，分上下两层，共有4000多个座位。

                             6 / 20



【经典名城】加拿大加东3日超值团（多伦多上下团）冬季限定冰酒店+魁北克古城+蒙
特利尔+渥太华+千岛湖+早定可免费升级酒店

 蒙特利尔植物园

蒙特利尔植物园建于1931年，占地面积达185亩，园内主要以法国庭园风格为主，共分10
个温室和30个各有主题的室外园区，园内有植物种类丰富达到近22000多种，标本90多万
份。蒙特利尔植物园规模是仅次于英国伦敦的KEW皇家植物园，世界第二大，北美最大
的植物园。

 蒙特利尔昆虫馆

参观昆虫蝴蝶园，蝴蝶馆是一片充满色彩和生机的美丽天地，绿植环绕，花香四溢。各
种色彩斑斓的蝴蝶在馆内自由飞舞，像会飞的宝石般闪耀。在这里，你可以近距离欣赏
蝴蝶的优雅舞姿，感受大自然的宁静与美丽。这是一个让人流连忘返的地方，充满了与
自然亲密接触的神奇体验。
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 魁北克古城

在这充满浓郁欧陆色彩的魁�克古城，历史遗迹处处可见。�美唯一保存最完整的古城
墙，雍容华贵的古堡大酒店，清秀脱俗的�教堂，气势宏伟的魁�克省议会大厦，备受
游客欢迎的仿古马车及街边艺术家等都令您忍�住拍照留念，�下倩影。在浪漫情调下
品尝法式晚餐。

  早餐：含，中餐：敬请自理，晚餐：敬请自理

  交通：旅游巴士

  酒店：1-4月团期： Early bird免费升级SCEC03-D:
升级可步行到古城区酒吧一条街酒店: H�tel Royal William / Hotel Le Concorde or similar
(无早) 5月开始Comfort/Quality Hotel或同级 （含早）如升级则不含早

第3天:   魁北克城 - 千岛湖 - 多伦多
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行程概述： 冬季行程（1-4月）
早餐后在导游带领下感受另一冬季雪地自费项目~坐一程哈士奇狗狗拉的雪橇到大森林
里去猎奇，在加拿大的冬季感受生命的悦动之歌吧！您将坐在雪橇上，由一群亲近人类
的爱斯基摩犬拉着在雪地飞驰，清冽空气会吹红您的脸颊。乘坐狗拉雪橇探索梦幻般的
冬季仙境时，没有什么比感受狗狗的魅力和人类与狗之间的紧密联系更美妙的事情了。
（狗拉雪橇为季节性行程，会因应气候等原因修改或取消。所有狗拉雪橇中的工作动物
都受到严格的政府动物保护条例监管饲养）。途中午餐后经过千岛湖，自费乘坐直升飞
机 (根据当天气候条件是否允许) ，感受加拿大三大自然奇景之千岛湖风情：从高空俯瞰
千岛湖的湖光山色。冬季湖面如明鏡，上千岛屿鑲嵌其中如散落寶石，开阔壯美令您心
旷神怡。约黄昏时份返抵多伦多。

夏季行程（5-10月）
早餐后返回多伦多。返程途游览加拿大三大自然奇景之千岛国家公园（*季节性约4月至1
0月）乘坐游船畅游美加边境之圣劳伦斯河上的心形岛，最短国际桥，以及著名渡假别墅
区。约黄昏时份返抵多伦多。
11月后 返程途中经过千岛湖，自费乘坐直升飞机 (根据当天气候条件是否允许) ，感受加
拿大三大自然奇景之千岛湖风情：从高空俯瞰千岛湖的湖光山色。上千岛屿鑲嵌其中如
散落的寶石，开阔壯美令您心旷神怡。约黄昏时份返抵多伦多。
1000 Islands Helicopter（20min）
千岛湖直升机 $220 （仅作参考For reference only）

*以上行程顺序仅供参考。行程将因出发日期、天气、交通等因素而有所调整。

 千岛群岛国家公园

千岛群岛国家公园位于圣劳伦斯河千岛地区的千岛公园道路上，岛屿是古代山脉群。圣
劳伦斯岛的芳堤娜克轴线加拿大地盾和美国纽约州的阿第伦达克山脉两片地理区域。公
园包括了21个岛屿和许多小岛，2个陆地和安大略湖马洛雷顿的一个游客中心。它是加拿
大最小的国家公园之一，总面积仅有9㎞�。
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  早餐：敬请自理，中餐：敬请自理，晚餐：敬请自理

  交通：旅游巴士

  酒店：敬请自理

 费用说明

 费用包含 

 1、 交通：专业旅游巴士（根据团组人数安排不同的车型） 

 2、司导：
全程配备一名经验丰富华人导游，一名
专职外籍司机（人数较少的团仅安排一位华人司兼导） 

3、早餐：冬季团（11月-次年4月）含1顿酒店早餐或早餐袋，夏季团（5-10月份）含2早
，如魁北克选择升级酒店则含1早
4、酒店：提供2晚当地舒适酒店住宿。注：三人房/四人房均以2张床为准，不设加床

 4、行李：每人限帶手提及托运行李各一件, 额外行李费为每件C$35  

 注：所有2岁以下婴儿都必须占有巴士座位，故团费大人儿童（含婴儿）同价  

 费用不含 
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1、景点门票：不含“费用包含”中未提及门票与自费，行程无任何变相购物或强制游览
，请自主选择购买心仪的自费项目。
2、司导小费：
每人每天C$16，3天共计C$48/人。（成人、儿童同一标准，都需支付），根据当地风俗
习惯给予，以此回报和激励随团人员的服务。
3、旅游保险：我们强烈建议参团客人务必购买旅游保险，以保障个人旅游过程中出现病
、财务丢失等意外情况，向保险公司索赔；
4、关于餐饮：行程可订购团餐，具体请见附加项目，需提前预定，团上不支持预定。未
定团餐的游客，用餐消费自主选择，丰简由个人；
5、个人消费：签证、机票费用、酒店收费网络、电视，出入境个人物品海关征税，超重
行李的托运费、保管费等“费用包含”中不包含的所有费用。
6、其他费用： 因交通延阻、罢工、天气、飞机、机器故障、航班取消或更改时间等不
可抗力原因所导致的额外费用。 

7、所有自费外加项目位置有限，必须报团时一并预定缴费，恕不接受现场报名。自费价
格仅作参考，如有变动恕不另行通知；请以确认单所列之价格为准。自费价格为折扣价
，需最少3天前预订，才可享受此优惠。  

冬季团（11-次年4月）自费项目如下： 
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其它自费项目
CAD$每位含税 

 成人 12+ 

  Adult 

长者 65+ 

Senior 

 小童 12- 

Child 
*H�tel de
Glace 冰酒店 

（2025年1
月初至3月中旬左右）

$40（仅作参考） 

  

$35（仅作参考） 

  

Dog
 Sledding 狗拉雪橇 

$50~$85 （仅作参考） 

(根据不同场地，价钱会有相应变化) 
“the magic
Christmas
”圣诞魔法村
(12月，December) 

$33 $33 $30 

St Joseph Oratory
圣约瑟大教堂  

$5.00  $5.00  $5.00  

蒙特利尔植物园（夏
季行程）

$23.00 $21.00    $12.00

Montreal
Insectariu
m 
蒙特利尔昆虫蝴蝶园
（冬季行程）  

$23.00  $21.00  $12.00  

Biodome 
蒙特利尔自然生态馆 

$23.00  $21.00  $12.00  

Canadian War Museum
国家军事博物馆  

$23.00  $20.00  $15.00  

Canadian

国家历史博物馆 

$25.00  $23.00  $17.00  

Observatoire de la
Capitale魁北克观景台 

$15.00  $12.00  $7.00  

保证前3排座位
三天Guarantee first 3
rows (3D)  

$50  $50 $50 

1000 Islands $220 (仅作参考)  
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Helicopter（
20min）千岛湖直升机

餐费包括三顿午餐及
两顿晚餐, 含中式团餐
，中西式自助餐，特
色枫糖餐，法餐或海
鲜自助） 

$170 $170 $140 

司机导游最低服务费
每人/天 

$16/人/天 

自费说明 

*如行程上部分餐饮如临时状况，无法安排团体用餐，导游也会为贵宾自行用餐提供协助
。 

*以上所有门票&餐费标价以仅供参考(2024年9月更新)
，实际窗口价可能会有适当调整，恕不另行通知，请以实际窗口价为准。 

*凡从非我处购买的景点门票或城市City Pass,
均不适用于天宝巴士旅行团。否则团上需收取CAD40/位附加费。 

*10人或以上订单必须预付全程门票以及导游服务费。 

*以上门票、自费体验与团餐均可团上支付。 

加拿大所有景点门票都需另外加税，窗口价或者网上价格都是税前价的，预订时需再加
税，税率基本在13%-16%之间。以上所列门票价格均为税后价，请知悉。 

夏季团（5-10月份）自费项目如下： 

  景点门票 
Admission 
CAD$含税 

成人12+ 

Adult 

长者65+ 

Senior 

儿童 12- 

Child 
Canadian War
Museum

$24.00  $21.00  $16.00  
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国家战争博物馆  
Canadian
Civilizati
on Museum
国家历史博物馆  

$26.00  $24.00  $18.00  

St.Joseph Oratory
圣约瑟大教堂  

$5.00  $5.00  $5.00  

Biodome 
蒙特利尔自然生态馆 

$24.00  $22.00  $13.00  

Botanique
 蒙特利尔植物园 

$24.00  $22.00  $13.00  

Thousand Island Cruise
*seasonal Apr to
Oct  

千岛湖游船
*季节性约4月至10月 

$42.00  $36.00  $28.00  

景点门
票总计 
Admission total
price  

$145.00 $130.00 $93.00 

其他
收费项目  Other
fee CAD$含税 

成人12+ 

Adult 

长者65+ 

Senior 

儿童 12- 

Child 
Minimum mandatory
service fee per
person/day  

司机导游最低服务费
每人/天 

$16.00  $16.00  $16.00  

保证前三排座位额外
附加费（每人全程）

$50.00  $50.00  $50.00  

餐费Meal plan
  CAD$含税 

成人12+ 

Adult 

长者65+ 

Senior 

儿童 10- 

Child 
Meal Plan Includes: 3
Lunches &2 Dinners  

Including Chinese

$175.00 $175.00  $145.00  
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group meal, Chinese
and Western buffet,
special maple syrup
meal, French meal or
seafood buffet 

( Tax & Gratuities
Included ) 

餐费包括三顿午餐及
两顿晚餐，含中式团
餐，中西式自助餐，
特色枫糖餐，法餐或
海鲜自助 

費用已包括稅金和餐
费&小費&软饮 
**如行程上部分餐饮如临时状况，无法安排团体用餐，导游也会为贵宾自行用餐提供
协助。** 

*以上所有门票标价以仅供参考(2024年更新) ，
实际窗口价可能会有适当调整，恕不另行通知。Price and schedule are subject to seasonal
change without notice.  

**景点价格、开放日期和时间可能随时会有调整或更新。价格请以实际参观时标价为
准。如景点未开放或其他因素无法预订，我司保留临时取消景点并调整行程的权利。 

*凡从非我处购买的景点门票或城市City
Pass, 均不适用于旅行团。否则团上需收取CAD40/位附加费。Admission tickets bought
through sellers other than Compass Vacation or City Pass are not applicable to our tours,
otherwise surcharge $40 will apply. 

*预付门票只能打包购买，如果只付某项目请客人车上支付给导游。Only accept
prepaid whole admission package, otherwise guests can pay on the bus. 

*10人或以上订单必须预付全程门票以及导游服务费。For group 10 or more people,
request prepaid whole admission package and tour guide service fee. 
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 自费提示

1、因大部分景点为防疫均设置限流，涉及需网上提前预定的门票至少需要提前一天预定
，如有入内参观需求，请注意实时关注景点官网动态与门票余票情况，如有什么问题，
请及时与我们沟通确认。

2、以上仅为参考价，门票价格因季节变化会有浮动，以景点官方网站或者景点当天价格公告为准。

3、为尊重您自由旅行的选择，我们的行程当中绝无变相购物或强制游览，请自主选择购买您心仪景点
的门票。

4、部分购票进入的均由于景点特殊管制，导游无法陪同入内讲解，望谅解。

 接站地点

出发时间/集合地点06:00am|Mississauga|5310DixieRd,Mississauga,ONL4W1E3OutsideMcDona
ld'sovernightparkingnotallowed06:45am|Downtown|477DundasStreetWest(OutsideTimHortons)
overnightparkingnotallowed07:15am|RichmondHill|9005LeslieSt(HWY7&Leslie,OutsideTimHort
ons)FreeUndergroundparking
07:45am|Scarborough|8WilliamKitchenRdA,Scarborough(OutsideofFoodyWorldSupermarket)ov
ernightparkingnotallowed
下车地点Mississauga|5310DixieRd,Mississauga,ONL4W1E3OutsideMcDonald's(SCEC03Summ
er)
Downtown|YorkdaleShoppingCenterTTCSubway
Scarborough|8WilliamKitchenRdA,Scarborough
RichmondHill|9005LeslieStreet
接送站小贴士：
1.导游会在出行前1天短信联系客人确认次日上团事宜，请务必保持提供电话有效且可联
系；
2.请务必提早15-20分钟到达集合地点，以免迟到错失行程。
3.如因个人原因(无旅行证件、迟到、生病、意外等因素)未能参加行程内任何行程或行程
中途退出，已付团费概不退还，也不会以其他服务赔偿。4.本行程所标注时间均为参考
时间，实际抵达时间会因各种不可抗力原因如天气，堵车，交通意外，节日赛事，骚乱
罢工等有晚点可能，请您见谅。您如有后续行程安排需搭乘其他交通工具前往其他城市
，我们强烈建议您至少预留3小时以上的空余时间，以免行程延迟受阻为您带来不便。由
于您没有预留足够的空余时间而导致的自行安排行程有所损失，我公司概不负责，敬请
谅解。
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 签证须知

1、参团者需自行负责及携带有效之旅游证件及签证，有效期以出发日起计不少于六个月
。(如需要) 

Passengers are responsible for all travel documents validity. (If applicable) 

2、Canadians need a valid passport to entry and return to Canada. 

加拿大护照持有者需要有效的护照入境加拿大 

3、For all other passports holder, please check with Tianbao Staff. 

其他护照持有者，请咨询我司员工 

 旅游须知

游览城市/景点  

报名流程 

网上预订→网上支付→确认订单(1个工作日内通过EM)→导游信息(出团前1-3天EM发送)
→开心出游→分享点评
支付方式  

网上付款：支持英镑、欧元、人民币、加币、美元支付。  

★【开具发票须知】
人民币付款：仅可开具国内公司或个人名义 【普通增值税发票】，请于旅行结束后3个
月内联系我司客服开具，逾期不受理开票申请。（其他货币付款开票请联系客服）
报名须知
（1） 网上报名时，须支付全款报名预定。
（2）受位置数量限制，请在收到我司出具的确认订单邮件作为您报名成功的最终凭证，
预计24小时内发送，在未收到订单确认邮件之前请不要预定衔接参团的机票、交通与酒
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店等，以免满团产生不必要的麻烦和损失。
（3）请您在预订时提供真实、有效信息（姓名、性别、证件号码、国籍、联系方式、是
否成人或儿童等），以免产生预订错误，影响出行。如因客人提供错误信息而造成损失
，将由客人自行承担因此产生的全部损失。
（4） 参团年龄提示【以护照为准】：年龄在【不足3岁、70岁+】请联系我们。【3-17岁
】和【70岁+】参团本社强烈建议购买保险且需至少1位69岁以下成年人陪同参团。请衡
量身体状况是否合适出行。 

参团提示
（1） 您居住地至上团点的往返费用及未标明的交通衔接需要顾客自理。
（2） 出行前2天左右【出团通知】会发送到您的电子邮箱，上团时请出示电子凭证上和
护照（如未收到，请务必及时联系客服索取）。
（3） 因客人个人原因迟到或未参加行程，视为客人自动放弃行程，恕无法以此为由要
求取消本行程或退回行程费用；入团前任何的交通延误等问题同样本公司概不负责。
（4） 若遇天气，交通，景点临时关闭整修等不可抗力因素，或当日恰逢假日/节日/盛会
等，部分景点的游览可能调整成外观或者替换临近景点；少数团期行程游览顺序或将调
整，但游览内容一致，不影响全程体验，具体安排以行程当日导游安排为准，不再另行
通知，请您理解。
（5） 如交通延阻、罢工、航班取消或延误不可抗力的突发事故，而必须将行程、住宿
或交通工具更改或取消任何一项旅游节目，本公司得依照当时情况全权处理，在此情况
下团员不得借故反对及要求赔偿，所产生费用团员自行负责。
（6）因目前特殊时期，景点价格、开放日期和时间可能随时会有调整或更新。价格请以
实际参观时标价为准。如景点未开放，我社保留临时取消景点并调整行程的权利。  

 旅游协议

1. 取消及退款日期计算，将按照收到您书面通知为准。Changes and Cancellation request
must be submitted in writing via email or fax to Compass Vacation. 

2. 报名确认后，不得更改出发日期, 否则作取消论,
需要根据取消条款处理。除非购买巴士安心包。Tour departure date can't be changed after
the customer has paid.Except purchase worry-free insurance with Compass Vacation. 

3.订购后价格不再更改除非购买巴士安心包。No price changes are permitted after the
reservation has been made. Except purchase worry-free insurance with Compass Vacation. 

A：团体出发前30天以上，取消订位时，每位扣除$100，其余部分退还。 More than
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30 days prior to departure,  $100.00 CAD cancellation fee per person.  

B：团体出发30或天以内，取消订位时，团费恕不退还。Within 30 days,full cancellation
charges 

C：安心包可在预订48小时之内购买: 订购安心包后，团体出发8天前及以上可享受一次
免费改期（如团费有差价需补差价）,及团费降价差价退还（Price Match）。Worry-Free
insurance can be purchased within 48 hours from reservation. Free 1 time date change （Price
difference applies）8 days prior departure and price match by purchasing the worry-free insurance
with Compass Vacation.
D:购买安心包后
如需改到有节日附加费的日期，需补交节日附加费；在旺季和节假日阶段，如需改期的
出团日期已售罄，则需更换为其他有座位的出团日期. Holiday surcharge must be paid when
redeem worry-free insurance to change date when applies; Date can only be changed base on
availability. 

4. 团友需按照预定出发时间提早十五分钟到达预定地点登车。Please be at pre-arranged
location 15 minutes prior to departure time. 

5. 未在指定地点指定时间参加旅行团的乘客将被视为自动放弃整个行程。No show on the
day of departure is 100% non-refundable. 

6. 团队出发后，任何提前购买的门票费用，项目费用，餐费恕不退还。Any pre-purchased
tickets, admission, and meal fee are non-refundable. 

7. 凡从非我司购买的景点门票(如: 城市City Pass)，均不适用于我司旅行团。Admission
tickets bought through sellers other than our company (e.g. City Pass) are not applicable to the
tours. 

8. 住宿房型按照各个酒店自身标准提供，如有特殊需求，我们会为您向酒店提出需求，
但不能保证。Your room types are based on hotels' own standards.  We can require your needs
but not guarantee.  

9. 如遇上特殊情況，如惡劣天氣, 交通事故等，本公司保留更改或取消行程權利，團友
不得異議。 Itineraries are subject to change or cancellation at any time due to any unforeseen
conditions, including but not limited to, adverse weather, traffic problem,etc. 

10. 在任何情况及任何地点下失窃，引致遗失金钱及物品，本公司、司机、及导游均不负
任何责任，任何财物及证件等团员理应并有责任自行保管。Passengers are responsible to
keep and protect your personal property and personal belongings. 

                            19 / 20



【经典名城】加拿大加东3日超值团（多伦多上下团）冬季限定冰酒店+魁北克古城+蒙
特利尔+渥太华+千岛湖+早定可免费升级酒店

11. 旅游行程，餐厅选择，菜式安排，酒店安排均会因季节、人数等因素调整，由本公司
统一安排，本公司保留改变权力，以利团体进行。团友如因个人理由不能享用某一膳食
或住宿，本公司恕不做退还。 Compass Vacation reserve the rights to modify the itinerary,
meal plans and hotels without liability. No partial refund on any unused services. 

12. 强烈建议在团队出发前购买旅游保险来防护由于自身的身体或者客观原因等造成的您
旅行前或者旅行期间期间自身利益的损失。All passengers are STRONGLY URGED to take
our adequate insurance coverage to protect yourselves against cancellation due to illness prior to or
during the travel. 

13. 所有旅行团，机票旅行团套餐的价格以购买当日为准，价格变动恕不更改。 Prices
or information could be different on your next website visit or session. We don’t accept price
adjustment. 

14. 如人数不足以成团，本公司将于出发前5天退还所付全部团费，及不会做进一步赔偿
。Minimum of 20 passengers is required for guaranteed departure. Compass Vacation reserves the
right to cancel the tour within 5 days prior to departure with full refund value of the package price
booked.
15. 
客人报团时必须提供可接通的手机电话，便于导游联系，如提供的电话有误，导致产生
的任何额外费用由客人自行承担。
The guests must provide a mobile phone that can be connected to facilitate the contact of the tour
guide. If the phone provided is wrong, any additional expenses incurred shall be borne by the guests
themselves. 

***您已经阅读，理解并且同意接受以上团队旅游政策条款.  You have read, understood
and accepted the above terms and conditions. 
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